
مفاهیم مدیریت زنجیره تامین



شبکه ای از فرآیندها با هدف تاامین ااههاا     ،((supply chainتامین زنجیره 

زیا   این زنجیره در برگیرنده تاامین اننادگا ، تیدیاد اننادگا ، تی    . خدمات است

انندگا    فر شندگا  است ااه باه شاکن من اج  در راسافای افاطای  سا          

.رضایفمندی مشفریا  همکاری می انند

:تعریف زنجیره تامین



تامینتاریخچه مدیریت زنجیره 

ازی میلادی سازما  ها برای افطای  تیا  رقابفی خید تلاش می اردند با اسفانداردسا 70  60در دهه 

زماا  تفکار   در آ .   بهبید فرآیندهای داخلی، محصیدی با ایفیت بیشفر   هطینه امفر تیدید انند

نفیجاه  غادب این بید اه طراحی قیی   تیدید من ج  پی  نیاز دسفیابی به خیاسفه هاای باازار   در  

مفمراط بنابراین ا ب   اارها همه تیا  خید را بر افطای  اارایی. ا ب سه  بیشفری از بازار است

یر میلادی با افطای  تنیع در ادگیهای میرد انفظار مشفریا ، ا ب  اارها م ا 80دهه در . می اردند

فریا  خید را به افطای  انع اف پذیری در خط تیدید   تیسعه محصیهت بر اساس نیازها   علایق مش

.تغییر دادند

. مدیرا  ا ب   اارها دریاففند تنها این میارد برای ادامه حضیر در باازار ااافی نی ات   90در دهه 

چناین تیزیا    هم. بلکه تامین انندگا  باید میادی با بهفرین ایفیت   امفرین هطینه تیدیاد انناد  

گرش اا  اا    با این ن. انندگا  نیط باید قادر باشند با سیاست های بازار ارتباط نطدیکی برقرار انند

ر یکرد زنجیره تامین م رح شد   با تیساعه فناا ری اطلاعاات، اااربرد آ  در مباحار مادیریت       

.تامین گ فرش یافتزنجیره 



تامینگام های اصلی مدیریت زنجیره 

:اردگام اصلی است اه در ادامه آنها را معرفی   بررسی خیاهی  6شامن مدیریت زنجیره تامین 

برنامه ریزی منابع ساخت و تولید توزیع پشتیبانی ارزیابی نهایی



مزایای زنجیره تامین

ااه  هطینه های دج فیک، تداراات  نگهداری•

ااه  پرسنن•

بهبید بهر ری•

بهبید چرخه مادی•

تحیین بمیق •

 ضیح اطلاعات   انع اف پذیری•

اسفاندارد سازی•

جهانی شد •

صرفه جییی در مقیاس•

افطای  قدرت انفخاب مشفریا    دسفیابی آنها به تامین انندگا •

ااه  فیاصن  ابعاد زمانی•



کاهش هزینه ها

بی بارای  اارآمدی باهتری اه به صیرت اسفراتژیک   با زنجیره ی تأمین به دست آمده است، مطیت خی

ثر زنجیره ی تاأمین ما   . ا ب  ااری مح یب می شید اه همیشه به دنبال ااه  هطینه ها بیده است

.هطینه های الی را ااه    اارآمدی را افطای  می دهد


