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تفـــاوت بیـــن   مــا میدانیــم کــه نبــوغ و اهمیــت اســتعدادهای یـــ  ســـازمان  همــه »

در . آشــفته را مشــ م میکنــد   عالــی از خــوب، برنــده از بازنـــده و ســـازمان منعطـــز از   

فعالیـــت شـــرکت، تفـــاوت بیـــن     همــه زمینه هـــای  حقیقـت داشـتن یـ  تیـم کارآمـد در

«.مش م میکندبرنــده و بازنــده را

نوییایندرا 

مدیر اجرایی شرکت پپسی



مفهوم استعداد و نبوغ

استهوش، تجربه، دانش، عدالت، ش صیت و توانایی یادگیری شامل استعداد.

 نقش کلیدی داردتصمیم گیری، هدایت و سازگاری با مسائل جدید نبوغ فردی در.

 می دانندسرمایه راهبردی شرکت ها استعداد را.



جذب،  که هدف آن فعالیت های استراتژیک است مدیریت استعداد مجموعه ای از 

. استیدار ایجاد مزیت رقابتی پابرای توسعه، نگهداشت و به کارگیری بهترین افراد

مدیریت مهارت ها، فراتر رفته و شامل « جذب افراد باهوش»امروزه این مفهوم از 

. استداده محوری، و هم راستاسازی استعداد با اهداف کسب وکار 



ابع انسانی رقابت بر سر استعدادها در حال شدت گرفتن است؛ شرکت ها باید مانند منابع مالی، از من: مکینزی

.بااستعداد محافظت کنند

است دام افراد با مهارت بالا س ت تر شده و نگهداشت آن ها پیچیده تر۲۰۱۳تا ۲۰۰۹از سال : میناوَرد ،.

۱۲کشـور و  ۲۲مهاجرت ن بگان به کشورهای دارای فرصت های بهتر افزایش یافتـه؛  : انجمن جهانی اقتصاد

.صنعت درگیر این روند هستند

در جذب نیروی فنی با مشکل مواجه اند٪۴۶در است دام مدیران ت صصی و ٪۵۲: تحقیقات کارآفرینان.

اتیافته های کلیدی از تحقیق



آیندهمهارت های حیاتی در بازار کار 

شـرکت هـا   . با تحول اقتصاد جهانی به سمت دانش محوری و دیجیتالی شدن، انتظارات از نیروی کار به طور چشمگیری تغییر کرده اند

:اکنون به دنبال افرادی هستند که علاوه بر ت صم فنی، مهارت های زیر را داشته باشند

برای مواجهه با پیچیدگی های محیط کاریمهارت های شناختی و حل مسئله•

، به ویژه در زمینه بازاریابی شبکه ای و کسب وکارهای آنلاینسواد دیجیتال و آشنایی با فناوری اطلاعات•

برای سازگاری سریع با تغییرات اقتصادی و خلق نوآوریتفکر چاب •

برای همکاری مؤثر در تیم ها و شبکه های سازمانیمهارت های بین فردی و ارتباطی•

ظهوربرای مدیریت کارکنان متنوع و توسعه محصولات در بازارهای نودرک تجارت بین الملل و مهارت های عملی جهانی•

.این مهارت ها نه تنها برای موفقیت فردی بلکه برای رشد سازمان ها در فضای رقابتی و متغیر جهانی ضروری هستند



تجربه فنیمهارت های ضروری برای فارغ التحصیلان

توانایی کار در 

صنعت

مدیریت زمانانعطاف پذیری

ارتباط موثر  آن هاستفارغ التحصیلان مهم تر از تعداد کیفیت.

 بین مهارت هـای مـورد نیـاز بـازار و توانمنـدی      شکاف

.ت اسفارغ التحصیلان در برخی کشورها در حال افزایش 



نیروی کار ماهرجمعیتی و کاهش تغییرات -1

 نیروی کار در جهان در حال تغییر استساختار سنی.

 در آینده برنامه ریزی کنندتأمین نیروی ماهر کارفرمایان باید برای.

 کمبود جهانی در دهه آینده تشدید خواهد شدنیروی مت صمبا افزایش تقاضا برای ،.

روند جمعیتی



مدل توسعه مهارتی در سازمان ها

.سازمان ها در دهه گذشته از مدل های توسعه مهارت برای موفقیت بیشتر استفاده کرده اند

:اجزای کلیدی این مدل شامل

(تست روانشناسی، ارزیابی استعداد)برنامه ورود نیروهای جدید •

شناسایی زودهنگام پتانسیل ها•

(یا بین المللی MBAمانند دوره های )آموزش های ویژه •

برنامه های جانشین پروری برای نقش های کلیدی•

نگهداشت نیروهای ملی و منطقه ای•



هابرنامه ریزی جانشینی و مدیریت استعداد

.نقش های کلیدی ضروری استجانشینیبلندمدت برای برنامه ریزی •

.را بررسی کننداستراتژی توسعه استعدادسنجی در پایان سال مالی تشکیل می شوند تا کمیته های •

.توجه ویژه دارندبرنامه های جانشینی به حضور افراد کلیدی در سهام داران •



نتیجه گیری

ای بـر . امروز با کمبود نیروی کار ماهر، پیری جمعیت و تغییرات سـریع محیطـی روبـه رو هسـتند    سازمان ها 

ارشـد  موفقیت، باید استعدادهای موجود را درست شناسایی و پرورش دهند، نه اینکه فقط به دنبال مدیران

بسیاری از شرکت ها در اجرای استراتژی های مدیریت استعداد ضعز دارند و همین باعـ  مـی شـود   . باشند

فرهنگ هم راستاسازی برنامه های منابع انسانی با اهداف تجاری، ایجاد. نیروهای ارزشمند نادیده گرفته شوند

.ترشد، و استفاده از ابزارهای ارزیابی دقیق، کلید حفظ و توسعه نیروی انسانی در شرایط رقابتی اس
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